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 טלפוניות והודעות מרכז. פיקוד כליאה ממשל"ט תשובות למתו נוהל הנדון:

באיר׳ש צה״ל כוחות מפקד ,נ רוירבאוי 6757/95 בג״צ סימוכין:

 בבג״צ דין פסק של תוקף שקיבל עצור, של מעצרו מקום על הודעה מתן בדבר ההסדר ו,

 של ההחזקה ומקום המעצר על ׳/שיהוי ״ללא הודעה מתן של החובה את להגשים בא ,6757/95

 הודעות במתן רציני ליקוי על מצביע ההסדר להחלת הראשונים השבועיים נסיון העצור.

 ההסדר את תואם שאינו נוהל ט המשל׳ מפקדת הוציאה כן היין. פסק הפרת תוך טלפוניות,

 את לתקן שניתן בתקווה אלה, נושאים בשני המיידית התערבותן את אבקש המוסכם.

המשפט. לבית מחודשת בפנייה צורך ללא הליקויים

 ראשית מאז בטיפולינו רבים מקרים בסיס על התרשמותנו, טלפוניות, הודעות מתן לעניין .2

 מתקני ידי על בכלל ניתנת אינה הטלפונית ההודעה חמור. מחדל על מצביעה החודש,

 ימים שבוע ועד יומיים בין הוחזקו רבים שעצורים למרות האיזור, בתוך הזמניים ההשהייה

 ההודעה מתן למגידו, העצור של הגעתו לאחר רק ניתנת טלפונית הודעה אלה. במתקנים

 נובע ואינו שיטתי הוא בשטחים הכליאה במתקני המחדל כי מוכיח, ממגידו הטלפונית

 ממתקני ניתנות אינן טלפוניות הודעות כמו־כן העצור. מקרובי אחד אצל טלפון מספר מהעדר

 בצעדים לאלתר לנקוט אבקשך רבים. עצורים מועברים אליהם ושב״ס, המשטרה של כליאה

 אמצעי על דבר להודיענו תוכל אם לך אודה טלפונית. הודעה למתן ההסדר יישום את לאכוף

זה. בעניין האכיפה צעדי ועל הפיקוח

 להשיב חייב מידע( כמרכז שיחליפו הגורם )או שהמשל׳ט סייג, ללא הסכמת אתנו בשיחה .3

 הפנייה העצור. את לאתר הבקשה לקבלת האפשר ככל סמוך עיכובים, בלי לאיתור לפניות

מספר הפנייה באה כלל ובדרך המעצר, מועד לאחר לפחות, כיממה, תמיד נשלחת למשל׳ט
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מין להיות אמור העצור החזקת מקום על המידע המעצר. לאתר ימים אין הפנייה, בשלג ז  ו

 לא בהם במקרים הן למשלי׳ט הפנייות רוב כך, על נוסף חישובה. במתן לעיכוב טכנית הצדקה

 לחובה תחליף היא המשל"ט תשובת אלה במקרים העצור. למשפחת טלפונית הודעה נמסרה

שיהוי. ללא למשפחה ישירה הודעה לתת הראשונית

 כי להג, ג סגן קובעת ,3.3.96 מיום הפרט להגנת למוקד המשל׳׳ט מפקדת של במכתבה .4

 א׳׳/ ביום תשובה תנתן עליהם שישי ביום שיתקבלו פניות למעט יממה תוך תינתן ״תשובה

 עליהם שאין קרובות, לעתים טענו המשל׳ט עובדי הנוכחי, להסדר עד קיים שהיה במצב

 עוכבו ותשובות הפנייה, ממועד יממה כעבור אלא עצור של איתורו בעניין תשובה לתת חובה

 זו, פסולה לגישה גושפנקה לתת עשוי המשל״ט מפקדת של במכתבה האמור שעות. 24 במשך

 על אין שיהוי, כל ללא דווקא ולאו שעות, 24 תוך תשובה לתת ורק אך היא החובה אם שהרי

 תשובה למתן באשר זמין, המידע אם אפילו יממה, שחלפה לפני לפונה להשיג חובה המשל׳׳ט

 ניתנו לפיהם העבר, מהסדרי נסיגה מהווה החדש הכלל ראשון, בימי רק שישי יום של לפניות

 ללא ההודעה מתן חובת כי איתור, בעניין תשובה לעכב הצדקה אין שישי. בימי גם תשובות

 לגבי ספק איפוא, מעלה, המכתב תוכן העבודה. ימי בכל ובוודאי השבוע, ימי בכל חלה שיהוי

שיהוי. כל ללא האפשרי, בהקדם עצורים איתור בדבר לפניות להשיב המשל"ט של המחוייבות

 להגנת והמוקד אנחנו טובה. בצורה מלאכתם את עושים חמשל׳ט עובדי למעשה, הלכה .5

 ביום גם ניתנו תשובות כלל. בדרך ספורות, שעות תוך לפנייותינו תשובות מקבלים הפרט

כן, פי על אף כך. על ומברכים החודש, תחילת מאז האיתורים במערך לשיפור ערים אנו שישי,

 בכתב לפנייות להשיב חייב המשל"ט כי לנו, לאשר תוכל אם לך אודה ספקות, להסיר מנת על

יממה. של עיכוב וללא שישי, בימי לרבות שיהוי, ללא עצורים איתור בדבר

בהקדם. תשובותיך על לך אודה .6
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